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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo descrever a aplicagdo das praticas gerenciais descritas no PMBOK, sdo
expostos as contribuicbes positivas do gerenciamento de projeto, os principais conceitos de: projetos,
gerenciamento de projetos, suas areas e ferramentas. Diante disto, o presente trabalho descreve um estudo
de caso do projeto sécio-cultural desenvolvido pela Unidade de Negocio de Exploracdo e Producdo da
Bacia de Campos (UN-BC), sendo o Projeto Cine Clube Macaé PETROBRAS que visa divulgacdo da
arte, a descoberta de talentos e a capacitacdo de novos profissionais, evidenciando o compromisso da
Petrobras com o desenvolvimento social nas localidade onde atua. Por fim o trabalho apresenta as
principais conclusdes do modelo proposto, expondo a importdncia de desenvolvimento de projetos
culturais para as comunidades.

Palavras-chave: Gerenciamento de Projetos, Projeto Cultural, Cine Clube.

ABSTRACT

This work has as objective to describe the application of practical managemental the described ones in the
PMBOK, is displayed the contributions positive of the project management, the main concepts of:
projects, management of projects, its areas and tools. Ahead of this, the present work describes a study of
case of the partner-cultural project developed by the Unit of Business of Exploration and Production of
the Basin de Campos (UN-BC), being the Project Cine Club Macaé PETROBRAS that aims at spreading
of the art, the discovery of talentos and the qualification of new professionals, evidencing the
commitment of Petrobra's with the social development in the locality where it acts. Finally the work
presents the main conclusions of the considered model, displaying the importance of development of
cultural projects for the communities.

Keywords: Management of Projects, Cultural Project, Cine Club.
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INTRODUCAO

Nos tempos atuais a competi¢do entre as empresas exige continuamente maiores atividades em
direcdo a mudangas, 0 que ocasiona consequiéncias na maneira de como estas conduz em seus projetos.

O gerenciamento de projetos tem crescido em importancia e se tornado um dos requisitos
imprescindiveis para a competitividade das empresas, onde o ambiente competitivo demanda melhorias
constantes para atingir seus objetivos. Desta forma, as organiza¢Ges vém buscando novas e eficazes
estruturas de trabalho focadas, cada vez mais, em projetos que atendam as metas de custos, prazo e
qualidade.

Segundo Kerzner (2002), a implantacdo de um sistema ou metodologia de gerenciamento de
projeto constitui a gestdo avancada de projetos, a empresa que pretende alcancar sucesso em
gerenciamento de projetos deve desenvolver um processo de implementacdo bem sucedido, sendo fatores
de sucesso: ter como base a cultura da organizagdo, realizar treinamento extensivo, e fazer os executivos
reconhecer em valor que o gerenciamento formal acrescenta.

Este artigo apresenta uma fundamentacdo teorica sobre a aplicacdo de gerenciamento de projetos
em um projeto sécio-cultural da Petrobras, e demonstra como a utilizacdo de ferramentas de
gerenciamento de projetos é essencial para tal realizacéo.

O projeto do Cine Clube Macaé Petrobras é uma parceria entre a Petrobras e a Fundacdo Macaé
de Cultura, visando o desenvolvimento social das comunidades em risco social de Macaé através de
politicas publicas que valorizam a cultura brasileira. Esta parceria visa o desenvolvimento
socioecondmico, cultural e ambiental da regido.

Este artigo ira apresentar exemplos praticos de como ferramentas de gerenciamento de projetos
contribuem para a estruturacdo de um projeto sécio-cultural. Tendo como objetivo abordar as areas de
gerenciamento de escopo, tempo e risco, assim como a utilizacdo de ferramentas aplicadas a cada area
citada acima, respectivamente: Estrutura Analitica do Projeto, Cronograma e Matriz de Risco.

O presente estudo de natureza descritiva, fundamenta-se em uma revisdo bibliogréafica sobre
geréncia de projetos (areas de conhecimento e ferramentas de planejamento e controle), além de
apresentar um estudo de caso, mostrando como a gestdo de projetos contribui para elaboracéo de projetos
de responsabilidade social.

2. Geréncia de projetos

Projeto € um empenho onde recursos humanos, materiais e financeiros sdo organizados em uma
forma moderna para empreender um escopo de trabalho, para uma determinada especificacdo, dentro de
restricdes de custo e tempo para alcangar mudancgas benéficas definidas por objetivos quantitativos e
qualitativos. (DE SOUZA e EVARISTO, 2004).

De acordo com o Project Management Institute (PMI), através do PMBOK (Project Management
Body of knowledge), geréncia de projetos é a aplicacdo de conhecimento, habilidades e técnicas para
projetar atividades que visem atingir os requisitos do projeto. (PMI, 2004).

Segundo PMI (2004), o gerenciamento de projetos é realizado através de processos, usando
conhecimento, habilidades, ferramentas e técnicas do gerenciamento de projetos que recebem entradas e
geram saidas. Esses processos sdo agregados em cinco grupos:

- Processos de Iniciacdo: autorizagdo do projeto ou fase. Os processos de iniciacdo séo realizados
frequentemente fora do escopo de controle do projeto pela organizacdo. Os objetivos do projeto sdo
desenvolvidos de forma clara, incluindo as razdes pelas quais um projeto especifico se constitui na
melhor solucdo para satisfazer os requisitos;

- Processos de Planejamento: defini¢do e refinamento dos objetivos. Os processos de planejamento
desenvolvem o plano de gerenciamento do projeto, assim como seleciona os melhores caminhos para
atingir os objetivos;

- Processos de Execucdo: coordenagéo de pessoas e outros recursos. O processo de execucdo aborda o
escopo definido na declaracdo do escopo do projeto e implementa as mudancas aprovadas;

- Processos Monitoramento e Controle: mede e monitora o desempenho do projeto, para identificar as
variacOes, de modo que as acles corretivas possam ser tomadas quando necessarias para atender 0s
objetivos do projeto;
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- Processos de Encerramento: aceitacdo formal do produto, servigo ou resultado. No final do projeto
esse processo verifica se 0s processos definidos estdo terminados dentro de todos os grupos de
processos para que seja encerrado o projeto ou uma fase do projeto.

Ao iniciar um projeto € preciso definir os objetivos de forma que possam ser utilizados para
elaborar o plano de projeto. O conjunto das fases de um projeto é conhecido como ciclo de vida de um
projeto. Keeling (2002), aponta que todos os projetos passam pelas mesmas fases do ciclo de vida, porém
as curvas do ciclo de vida de projetos distintos sdo sempre diferentes.

Segundo Prado (2000), a boa préatica da gestdo de projetos produz resultados expressivos para a
sobrevivéncia e progresso das organizagdes. Dentre 0s mesmos, pode-se citar: redugdo no custo e prazo
de desenvolvimento de novos produtos; aumento no tempo de vida dos novos produtos; aumento de
vendas e receita; aumento do numero de clientes e de sua satisfacdo; e aumento da chance de sucesso dos
projetos.

Prado (2004), lista os principais beneficios da utilizacdo do gerenciamento de projetos, pode-se
destacar os seguintes: evita surpresas durante a execucao dos trabalhos; permite desenvolver diferenciais
competitivos e novas técnicas; antecipa as situacdes desfavoraveis; disponibiliza os orcamentos antes do
inicio dos gastos; agiliza as decisGes; aumenta o controle gerencial de todas as fases a serem
implementadas devido ao detalhamento ter sido realizado; facilita e orienta as revisfes da estrutura do
projeto que forem decorrentes de modificagcbes no mercado ou no ambiente competitivo; aperfeicoa a
alocacdo de pessoas, equipamentos e materiais necessarios; documenta e facilita as estimativas para
futuros projetos.

2.1. Areas de gerenciamento de projetos

Segundo o PMI (2004), o PMBOK (Project Management Body of Knowledge) divide o
gerenciamento de projetos em nove areas de conhecimento:

- Integracdo: coordenacdo de diversos elementos de um projeto. O gerenciamento de integracdo incluir
as atividades necessarias e 0s processos para identificar, combinar, reunir e coordenar os diversos
processos e atividades de gerenciamento de projetos dentro dos grupos de processos;

- [Escopo: garantir que o projeto contemple somente o trabalho necessario para atingir os seus
objetivos. O gerenciamento de escopo do projeto trata do controle e definicdo do que estd e do que
ndo esta incluido no projeto;

- Tempo: completar o projeto dentro do prazo previsto e garantir que 0 mesmo cumpra com 0S prazos
definidos em um cronograma de atividades;

- Custo: finalizar o projeto dentro do orcamento previsto. O gerenciamento de custos inclui os
processos envolvidos em planejamento, estimativa, orgamento e controle de custo de modo que os
custos dos recursos necessarios para terminar as atividades possam se terminados dentro do
orcamento aprovado;

- Qualidade: certificar que as necessidades que originaram o projeto sejam satisfeitas, de modo que o
projeto atenda as necessidades que motivaram sua realizacao;

- Recursos Humanos: proporcionar a melhor utilizacdo dos recursos humanos, organizado e
gerenciando a equipe do projeto. Essa equipe é composta por pessoas com funcdes e responsabilidade
atribuida para o termino do projeto;

- Comunicagdo: garantir a geracdo, coleta, disseminacdo, armazenamento e destinacdo final das
informac6es do projeto, de forma adequada e no tempo certo. Esse processo fornece as ligacfes entre
pessoas e informagdes necessarias para a comunicagao;

- Riscos: identificar, analisar e responder aos riscos do projeto, a maioria desses processos € atualizada
durante todo projeto. Os efeitos do risco do projeto podem ser positivos ou negativos, devido o risco
seu uma condigdo incerta. Se ocorrer um evento incerto, consequentemente haverd um impacto no
custo, cronograma ou no desempenho do projeto;

- AquisicBes: assegurar a aquisicdo de mercadoria e servi¢co. O gerenciamento de aquisicdo inclui os
processos de contratos e de controle de mudancas e administracdo do contrato.
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2.2. Gerenciamento de escopo

O gerenciamento de escopo do projeto descreve 0s processos Necessarios para assegurar que o
projeto contemple todo trabalho requerido para completar o projeto com sucesso. A preocupacdo
fundamental neste gerenciamento compreende definir e controlar o que esta ou ndo, incluido no projeto.
Ele é composto pelos processos: inicia¢do, planejamento do escopo, detalhamento do escopo, verificacdo
do escopo e controle de mudancas do escopo (DISMORE e CAVALIERI, 2003).

Os grupos dos processos estdo definidos das seguintes maneiras: iniciacdo (responsavel por
formalizar a existéncia de um projeto ou que o mesmo deve continuar na proxima fase), planejamento do
escopo (identifica, define e amadurece o escopo do projeto), definicdo do escopo (detalhamento do
projeto com base em futuras decisdes), verificacdo do escopo (garantia que todas as atividades sejam
realizadas corretamente), controle de modificacdo do escopo (gerenciar uma mudanca no escopo do
projeto e garantir que as mudancas sejam acordadas por todos). O plano de gerenciamento de escopo €é
uma ferramenta de planejamento que fornece orientagdes sobre como o escopo do projeto seré definido,
documentado, verificado, gerenciado e controlado pela equipe de geréncia.

A ferramenta que auxilia, organiza e define o escopo global do projeto é a EAP (Estrutura
Analitica do Projeto), também conhecida como WBS (Word Breakdown Structure), € uma forma de
dividir o projeto em partes gerenciais. De acordo com o PMI (2004), a Estrutura Analitica de Projetos
(EAP) é definida como um agrupamento dos elementos orientados ao produto do projeto que organiza e
define o escopo global do projeto.

A EAP deve ser detalhada até chegar a atividades que o gerente de projetos consiga gerenciar. O
gue ndo esta na EAP esta fora do escopo do projeto. Ela é um veiculo para se realizar orcamento e avaliar
custos que organiza e define o escopo total do projeto. Assim como, prevenir 0 esquecimento e a falta de
entendimento sobre as atividades, fornecer uma visdo gréafica do escopo do projeto, fornecer uma base
segura para estimativas de custo, tempo e recursos. Para criar as ferramentas e técnicas da EAP € preciso
definir o modelo de estrutura analitica do projeto e sua decomposicdo, que é nada mais que a subdiviséo
das entregas do projeto em componentes menores e mais as facilidades a serem gerenciado, o subprojeto
deve ser bem esclarecido para que os detalhamentos da EAP sejam bem desenvolvidos.

2.3. Gerenciamento de tempo

Os processos de tempo do projeto, e suas técnicas associadas e ferramentas, variam por area de
aplicacdo, sdo normalmente definidos como parte do ciclo de vida do projeto e sdo documentados no
plano de gerenciamento do cronograma. O cronograma do projeto é desenvolvido com base na
determinacdo da lista de atividades através do EAP. Para cada atividade é determinada a sua duragdo,
podendo ser calculada através da data de inicio e fim. E definido também o nivel de dependéncia entre as
atividades relacionadas no cronograma. O desenvolvimento do cronograma continua durante todo o
projeto conforme o trabalho se desenvolve. O controle do cronograma esta relacionado a determinacdo do
andamento atual do cronograma do projeto, aos controles dos fatores que criam mudangcas no
cronograma, a determinacdo de que o cronograma do projeto mudou e o gerenciamento das mudangas.

Os grupos dos processos estdo definidos das seguintes maneiras: definicdo das atividades
(identificacdo das atividades especificas do cronograma que precisam ser realizadas para produzir as
varias entregas do projeto), seqiiéncia das atividades (identificacdo e documentagdo das dependéncias
entre as atividades do cronograma), estimativa de recursos da atividade (tipo e quantidade de recursos
necessarios para realizar cada atividade do cronograma), estimativa de duragdo da atividade (nimero de
periodos de trabalho que serdo necessarios para terminar as atividades individuais do cronograma),
desenvolvimento do cronograma (analise dos recursos necessarios, restricdes do cronograma, duragdes e
sequéncias de atividade para criar o cronograma do projeto), controle do cronograma (controle das
mudancas no cronograma do projeto) (PMI, 2004).

2.4. Gerenciamento de riscos

O gerenciamento dos riscos do projeto descreve 0s processos que dizem respeito a identificacao,
analise e resposta aos riscos do projeto. O gerenciamento de riscos é muito importante para o sucesso do
projeto e é composto pelos seguintes processos: planejamento de riscos, identificagdo dos riscos, analise
qualitativa de riscos, analise quantitativa de riscos, desenvolvimento das respostas aos riscos e controle e
monitoramento de riscos (DINSMORE, e CAVALIERI, 2003).
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Em um projeto é necessario determinar os riscos que podem afetar o projeto e documentar suas
caracteristicas. O planejamento de riscos é necessario para decidir como abordar, planejar e executar as
atividades. A identificacdo dos riscos é necessaria para identificar os riscos que podem afetar o projeto. A
analise qualitativa prioriza os riscos para andlise ou acdo adicional. A analise quantitativa analisa
numericamente o efeito dos riscos identificando nos objetivos gerais do projeto. Todos 0s riscos
identificados pela equipe do projeto devem passar pelo processo de analise qualitativa (PMI, 2004).

Os riscos podem possuir respostas negativas (ameacas) e respostas positivas. Para riscos
classificados como alto ou médio, trés estratégias basicas de respostas podem ser selecionadas, essas
estratégias sdo: prevenir (eliminar ameagas apresentadas por um risco adverso), transferir (transferéncia
ou parte do risco para terceiros), mitigar (diminuicdo da probabilidade de ocorréncia através de acdes
executadas com antecedéncia). Para 0s riscos com impactos potencialmente positivos nos objetivos do
projeto, sdo sugeridas trés respostas: explorar (eliminar a incerteza associada a um risco positivo fazendo
com que a oportunidade efetivamente aconteca), melhorar (modificar o “tamanho” de uma oportunidade
através do aumento da probabilidade e/ou impactos positivos), compartilhar (envolve a atribuicdo da
propriedade a terceiros que possam capturar melhor a oportunidade em beneficios do projeto).

A avaliacdo da importancia da cada risco e, portanto, a prioridade da atencdo é normalmente
realizada usando uma tabela de pesquisa ou uma matriz de probabilidade e impacto. A matriz especifica
as combinagdes de probabilidade e impactos que levam a classificacdo dos riscos sendo baixa, moderada
ou alta, os riscos podem ser separados por custos, tempo e escopo. A matriz possibilita o
desenvolvimento de determinar uma classificacdo geral para cada risco, e as oportunidades e ameacas
podem ser tratadas na mesma matriz usando defini¢fes dos diversos niveis de impacto que sdo adequadas
para cada uma delas (PMlI, 2004).

3. Unidade de Negdcio de Producao e Exploracédo da Bacia de Campos (UN-BC)

Em 1974 foi descoberto o primeiro campo de petréleo na Bacia de Campos-RJ, o campo de
garoupa. No ano de 1977 comeca um novo ciclo na economia e no desenvolvimento do pais com as
operagdes de Produgdo de Petrdleo pela Petrobras na Bacia de Campos. Responsavel por 84% da
producdo nacional a Bacia de Campos é atualmente a mais importante bacia petrolifera do Brasil, sdo
cerca de 100 mil km2 de area cujo limite vdo desde a cidade de Vitdria na capital do Espirito Santo até o
municipio de Arraial do Cabo no litoral norte do estado do Rio de Janeiro. A Unidade de Negocio de
Exploracdo e Producdo da Bacia de Campos é umas das 9 unidades de neg6cio do segmento de
exploracdo e producdo da Petrobras e uma das 3 unidades presentes na Bacia de Campos. Em 2001
ocorreu uma nova re-estruturagdo com a introducdo, na Petrobras, do modelo baseado em unidades de
negocio e ativos de producéo e exploracdo, visando maior autonomia e maior foco nos resultados, onde a
UN-BC foi criada. Tendo como desafio explorar e produzir 6leo e gas nos seus ativos da Bacia de
Campos sob sua responsabilidade de forma segura e rentavel respeitando 0 meio ambiente, as pessoas e
as demais partes interessadas.

As instalacGes terrestres da UN-BC estdo concentradas no municipio de Macaé-RJ, no Bairro de
Imbetiba (Base Carlos Walter Marinho Campos). As instalacdes Maritimas de Producdo contam com 14
plataformas fixas, 18 plataformas flutuantes, 30 plataformas fixas e flutuantes de producédo e 2
plataformas de armazenamento e transferéncia. A UN-BC possui dois produtos: éleo e gés natural. O 6leo
é o principal produto, do qual provém 98% do faturamento bruto.

Em virtude de sua fungdo social, a Petrobras tem desenvolvido varios programas para melhorar as
condigdes de vida em nosso pais, garantindo geracdo de emprego, renda, educagdo e qualificacdo
profissional e valorizacdo da cultura. Evidenciando o compromisso da Petrobras com o desenvolvimento
social nas localidades onde atua. A UN-BC desenvolve diversos projetos sociais, ambientais e culturais,
entre eles destaca-se o Cine Clube Macaé Petrobras, sendo este um investimento social que visa
desenvolver através da cultura por criangas e jovens gerando incluséo social.

4. Projeto Cine Clube Macaé Petrobras na Bacia de Campos

Fundado no ano de 1964, o Cine Clube Macaé, transformou-se rapidamente em referéncia
cultural e ponto de encontro da sociedade macaense. Com objetivo de estabelecer um espago para
entretenimento de qualidade, comparaveis aos cinemas do Rio de Janeiro, além de um saldo de festas,
sauna e academia de ginastica. A inauguracao se deu no ano de 1968, e chegou a contar com 3.000 sécios
proprietarios. Na época a cidade tinha apenas outros dois cines teatro. O cine clube no seu auge, tinha
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capacidade para 800 lugares, formalizou para a cidade um enorme ato social para a época. O seu declinio
veio por volta do final dos anos 70 e inicio dos anos 80, no mesmo periodo houve uma manifestagdo dos
socios, para manter o Cine Clube em atividade.

Em 1997, foi criada a Fundacdo Macaé de Cultura, a qual busca, atraveés de convénio com a
Petrobras, a oportunidade de revitalizar e transforma-lo no grande pélo exibidor das artes plasticas, da
danca e do teatro na regido da Bacia de Campos. Tendo como principal objetivo, além do
desenvolvimento e formagdo profissional nas atividades artisticas e audiovisuais, ser o principal espago
destinado a integracdo social em Macaé.

A revitalizagdo do Cine Clube, é uma atitude de preservagdo de todo um contexto histérico que
esta iniciativa cultural representa para a cidade de Macaé e regido, a iniciativa da Petrobras e da Fundacéo
Macaé de Cultura em multiplicar as origens e costumes, a arte, a danc¢a, 0s ritmos do povo brasileiro é
uma das principais raz6es dessa revitalizacao.

Figura 1 — Cine Clube Macaé Petrobras antes e depois da obra (Fonte: Petrobras, 2007)

4.1. Objetivo do projeto Cine Clube Macaé Petrobras

De acordo com Petrobras (2007), através de parcerias com o poder publico a Petrobras, busca a
implantacdo de um espaco de relevancia cultural na regido central de Macaé. A revitalizagdo do Cine
Clube, que ira ser sede de novas vertentes artisticas e educacionais, abrigando projetos socio-culturais da
Petrobras e da Fundacdo Macaé de Cultura. O objetivo principal é tornar o Cine Clube Macaé Petrobras
um marco de integracdo sdcio-cultural na regido, através de a¢bes que promovam a divulgacao da arte, a
descoberta de talentos e a capacitacdo de novos profissionais. Alguns objetivos que constam neste
processo de revitalizagéo, sdo:

- Garantir o acesso de criancas e jovens residentes em area de alto risco social a cidadania, cultura e a
inclusdo social;

- A readaptacdo dos espagos internos e externos no sentido de oferecer conforto, seguranga e 0S servigos
necessarios a uma confortavel e atraente convivéncia social;

- Redefinicdo dos espacos operacionais, objetivando o desenvolvimento das atividades de formacéo
profissional artistica com destaque para as atividades audiovisuais, multimidia, cénicas e das artes
plasticas;

- Criacdo de espacos para a realizacdo de festivais e encontros sociais e de negdcios que necessitem da
utilizacdo de centro exibidor;

- Desenvolvimento de um poélo social, que seja convergente e promotor das atividades artisticas no
municipio;
- Ampliagéo, recuperacdo e modernizag&o das estruturas fisicas do edificio;

- Estruturacéo técnica e operacional do Cine Clube Macaé através da instalacdo de sistema de refrigeracéo
mecanica, instalacdo de novos acentos, revestimentos acusticos, circulagdo vertical e acessibilidade.

O Cine Clube Macaé Petrobras oferecera & sociedade de Macaé e regido as seguintes atividades:
curso de historia da arte, curso de arte contemporanea, saldo de arte contemporanea, comitivas das
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escolas, curso de balé, curso profissionalizante de dudio visual, curso de danca, curso de teatro e curso de
informatica.

O Cine Clube Macaé Petrobras significara um marco cultural na regido da Bacia de Campos, pela
intencdo de fomento na cultura da cidade de Macaé e regido, trazendo assim, entretenimento para todos,
como também realizando seguranca, conforto, limpeza e regularizagdo nas atividades propostas pela sua
diversidade cultural, em vérios niveis, tais como: intelectual, financeiro e fisico, gerando acesso a todos
0s niveis sociais.

4.2. Critério de selecdo do projeto

Os dados obtidos pelo projeto sdo feito através do Estudo Técnico Social (ETS), esse é um
documento onde é feito a pesquisa de campo, localizacdo e historico, objetivos do projeto, descri¢do do
produto do projeto, perfil da populacdo atendida pelo projeto, avaliacdo dos impactos sociais, etc. No
ETS os projetos séo alinhados as politicas publicas da cidade.

A pesquisa de campo sobre o impacto da Petrobras nos ultimos 30 anos nas areas de abrangéncia
da Bacia de Campos em relacdo aos aspectos sociais, culturais e econémicos, apresenta um conjunto de
indicadores sociais que mostram um norte no relacionamento com as comunidades da Bacia de Campos,
sendo o projeto Cine Clube Macaé Petrobras, uma indicagdo de investimento social para explorar as
oportunidades indicadas na pesquisa, a qual consolidou informag¢8es nos municipios de Macaé, Campos
dos Goytacazes, Casimiro de Abreu, Rio das Ostras e Quissama.

De acordo com Petrobras (2007), 55% das pessoas, que participaram da pesquisa de campo,
desconhecem a participacdo da Petrobras do ponto de vista cultural, por isso, a presenca de um pélo
convergente das ac¢Oes culturais patrocinadas pela Petrobras, potencializa 0 aumento do indice da imagem
da Petrobras como a maior empresa brasileira que investe em cultura, uma vez que, cria uma fonte
renovavel de a¢des socioculturais na regido.

Segundo Petrobras (2007), 19.5% das pessoas em Macaé-RJ consideraram como insatisfatorio o
nivel dos resultados dos projetos sociais produzidos pela Petrobras e 14.3% das pessoas em Macaé-RJ
desconhecem algum resultado. Isto demonstra uma oportunidade de ganho e Marketing Share Social no
municipio acima citado, através de novos projetos e programas.

O Projeto Cine Clube Macaé Petrobras atuara como integrador social na regido, contribuindo com
as politicas municipais para o alcance das metas de desenvolvimento. Logo, como agente de promogao de
insercdo social atuara nas diversas camadas sociais, segue em destaque o panorama do publico em
vulnerabilidade social que sera alcancado com este projeto.

De acordo com Petrobras (2007), nos ultimos anos, os municipios do estado do Rio de Janeiro
citados anteriormente, apresentaram um aumento na renda dos moradores, principalmente, a partir da
ampliacdo das atividades petroliferas. Porém, é importante destacar que ainda é expressivo 0 numero de
pessoas em situacao de baixa renda.

Apos a revitalizacdo, o Cine Clube Macaé Petrobras teréd a capacidade de atender a mais de 600
criancas e adolescentes em vulnerabilidade social por més, através de cursos profissionalizantes em audio
visual, cursos livres de arte, danca, teatro, informética, entre outros. E atuarad diretamente com os alunos
da rede publica de ensino com a finalidade de promover a integracdo social, a descoberta de talentos e a
capacidade profissional.

4.3. Ferramentas de geréncia aplicadas no projeto do Cine Clube Macaé Petrobras
4.3.1. Geréncia de escopo

O plano de geréncia do escopo possui a finalidade de definir, desenvolver, verificar e controlar o
escopo do Projeto Cine Clube Macaé Petrobras. O plano apresenta a Estrutura Analitica do Projeto (EAP)
que sera utilizada em seus respectivos momentos. Serdo definidas ainda as diretrizes para garantir as
métricas de controle, acompanhamento de escopo e estabelecer o procedimento para o controle integrado
de modificagbes do escopo do projeto, garantindo a uniformidade no tratamento das modificacdes
produzidas.

O escopo do projeto é definido pelos seguintes documentos: Termo de Referéncia do Projeto
(TRP); Declaracdo de Escopo do Projeto; EAP (conforme a Tabela 1); e Dicionario da EAP.
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EAP

1. Projeto Cine Clube Macaé Petrobras

1.1. Projeto Implantacéo e Execucéo
1.1.1. Convénio do Projeto

1.1.2. Projeto Executivo (Fundacdo Macaé de
Cultura)

1.1.3. Comité Gestor (Fundagcdo Macaé de
Cultura)

1.1.4. Licitacdo Para Execuc¢do do Projeto
1.1.5. Execucéo da Obra
1.1.6. Instalacdo dos Moveis e Equipamentos

1.1.7. Inauguracéo do Cine Clube Macaé
Petrobras

1.1.8. Atividades Socioculturais
1.1.9. Projeto Finalizado
Fonte: Petrobras (2007)

Tabela 1 — EAP do Projeto Cine Clube Macaé Petrobras

4.3.2. Gerenciamento de tempo (cronograma)

O plano de gerenciamento do cronograma tem por objetivo formalizar o cronograma definido e
aprovado para o projeto Cine Clube Macaé Petrobras, e estabelecer, as diretrizes para garantir as métricas
de controle, acompanhamento do cronograma e controle de mudancgas no cronograma oficial do projeto.

O gerenciamento de tempo do projeto inclui 0s processos necessarios para realizar o término do
projeto no prazo e sdo 0s seguintes: seqiiéncia das atividades, estimativa de recursos da atividade,
estimativa de duracgdo da atividade e desenvolvimento de cronograma.

O controle do cronograma é feito nas reunides de avanco fisico do projeto, serdo analisadas todas
as entradas e verificado o percentual de avango as mesmas. O cronograma do projeto é desenvolvido com
base na determinacdo da lista de atividades através do EAP, conforme mostra a Tabela 2.

N° Nome da Tarefa Duracéo Predecessor
(dias) a

1 1. Projeto Cine Clube Macaé Petrobras 421

2 1.1 Projeto Implantacio e Execucdo 421

3 1.1.1. Convénio do Projeto 57

4 1.1.1.1. Minuta de Convénio 52

5 1.1.1.1.1. Elaborar Minuta de Convénio 20

6 1.1.1.1.2. Parecer Juridico 15 5

7 1.1.1.1.3. Validar Minuta de Convénio 17 6

8 1.1.1.2. Cerimonia de Convénio 5

9 1.1.1.2.1. Agendar Data com 0 GG da UN-BC 1 7

10 1.1.1.2.2. Solicitar Cerimonia a Equipe de Eventos da CSI 2 all

11 1.1.1.2.3. Solicitar Assessoria de Imprensa 2 oll
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12 1.1.1.2.4. Realizar Cerimdnia de Assinatura de Convénio 1 "9:10;11"

13 1.1.1.3. Convénio do Projeto Concluido 0 12
14 1.1.2. Projeto Executivo (Fundacdo Macaé de Cultura) 83
15 1.1.2.1. Entregar dos Projetos Executivos 83 13
16 1.1.2.2. Projeto Executivo Concluido 0 15
17 1.1.3. Comité Gestor (Fundacdo Macaé de Cultura) 90
18 1.1.3.1. Criar o Comité Gestor do Cine Clube Macaé 90 16
Petrobras
19 1.1.3.2. Comité Gestor Concluido 0 18
20 1.1.4. Licitacdo Para Execucdo do Projeto 106
21 1.1.4.1.Obra 66
22 1.1.4.1.1. Preparagdo do Processo Licitatorio Contratacéo 26
da Empresa
23 1.1.4.1.1.1. Elaborar Memorial Descritivo 5 16
24 1.1.4.1.1.2. Elaborar Especificagdo Técnica 8 23
25 1.1.4.1.1.3. Orcamentar Projetos e Execucédo da Obra 10 24
26 1.1.4.1.1.4. Revisdo do Memorial Descritivo 3 "23:24:25"
27 1.1.4.1.2. Execucdo do Processo Licitatorio 40
28 1.1.4.1.2.1. Convite as Empresas 5 26
29 1.1.4.1.2.2. Visita Técnica 3 28
30 1.1.4.1.2.3. Questionamentos e Respostas 10 29
31 1.1.4.1.2.4. Recebimento das Propostas 1 30
32 1.1.4.1.2.5. Anélise da Proposta Técnica 2 31
33 1.1.4.1.2.6. Abertura da Proposta Comercial 1 32
34 1.1.4.1.2.7. Analise das Propostas 8 33
35 1.1.4.1.2.8. Elaboracéo/Tramitacdo e Assinatura do 10 34
Contrato
36 1.1.4.1.3. Licitacdo de Obra Concluido 0 35
37 1.1.4.2 Mobiliario 80
N° Nome da Tarefa Duracéo Predecessor
(dias) a
38 1.1.4.2.1. Preparacdo do Processo Licitatorio 21
39 1.1.4.2.1.1. Elaborar Lista de Mobiliario 10 26
40 1.1.4.2.1.2. Elaborar Especificacdo Técnica 7 39
41 1.1.4.2.1.3. Cotar Lista de Mobiliario 3 40
42 1.1.4.2.1.4. Revisar Listagem de Mobiliario 1 "41;39;40"
43 1.1.4.2.2. Execucdo do Processo Licitatorio 59
44 1.1.4.2.2.1. Convite as Empresas 10 42
45 1.1.4.2.2.2. Visita Técnica 3 44
46 1.1.4.2.2.3. Questionamentos e Respostas 10 45
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47
48
49
50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67

68

69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83

1.1.4.2.2.4. Recebimento das Propostas
1.1.4.2.2.5. Analise da Proposta Técnica
1.1.4.2.2.6. Abertura da Proposta Comercial
1.1.4.2.2.7. Anélise das Propostas

1.1.4.2.2.8. Elaboragéo/Tramitacdo e Assinatura do
Contrato

1.1.4.2.3. Licitacdo de Mobiliario Concluido
1.1.4.3. Equipamentos de Audiovisual/Cinema
1.1.4.3.1. Preparagdo do Processo Licitatorio
1.1.4.3.1.1. Elaborar Lista de Mobiliério
1.1.4.3.1.2. Elaborar Especificacdo Técnica
1.1.4.3.1.3. Cotar Lista de Mobiliario
1.1.4.3.1.4. Revisar Listagem de Mobiliario
1.1.4.3.2. Execugdo do Processo Licitatorio
1.1.4.3.2.1. Convite as Empresas

1.1.4.3.2.2. Visita Técnica

1.1.4.3.2.3. Questionamentos e Respostas
1.1.4.3.2.4. Recebimento das Propostas
1.1.4.3.2.5. Andlise da Proposta Técnica
1.1.4.3.2.6. Abertura da Proposta Comercial
1.1.4.3.2.7. Andlise das Propostas

1.1.4.3.2.8. Elaboragéo/Tramitacdo e Assinatura do
Contrato

1.1.4.3.3. Licitagcdo Equipamentos Audiovisual / Cinema
Concluido

1.1.4.4. Licitag&o para Execucéo do Projeto Concluida
1.1.5. Execucéo da Obra

1.1.5.1. Cronograma Executivo da Obra (Dias Uteis)
1.1.5.2. Execucdo da Obra Concluida

1.1.6. Instalagdo dos Moveis e Equipamentos

1.1.6.1. Verificar Lista de Moveis e Equipamentos
1.1.6.2. Agendar Entrega com a FMC

1.1.6.3. Solicitar Montagem

1.1.6.4. Instalagdo dos Moveis e Equipamentos Concluida
1.1.7. Inauguracdo do Cine Clube Macaé Petrobras
1.1.7.1. Solicitar Assessoria de Imprensa

1.1.7.2. Solicitar Apoio da Equipe de Eventos

1.1.7.3. Preparativos da Cerimonia de Inauguracao
1.1.7.4. Realizar Ceriménia de Inauguragéo

1.1.7.5. Inauguragdo do Cine Clube Macaé Petrobras
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20

80
21
10

59
10

10

12
20

180
180

46
47
48
49
50

51

26

55

56
"55;56;57"

58
60
61
62
63
64
65
66

67

35

36
71

7111+110d
74
75
76

77
7911
80
"79;80;81"
82
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Concluido
84 1.1.8. Atividades Socioculturais 132
85 1.1.8.1. Solicitar Diretrizes do Comité Gestor 12 1911+60d
86 1.1.8.2. Solicitar Necessidades Para 0 2° Ano de Convénio 30 85
87 1.1.8.3. Cotar Lista de Insumos As Atividades 30 86

88 1.1.8.4. Comprar os Insumos as Atividades Socioculturais 45 87
do 2° Ano

89 1.1.8.5. Entregar Insumos das Atividades Socioculturais 15 88
90 1.1.8.6. Atividades Socioculturais Concluido 0 89
91 1.1.9. Projeto Finalizado 0 90
Fonte: Petrobras (2007)

Tabela 2 — Lista de atividades, contendo a duracdo e a predecessora

O cronograma do projeto Cine Clube Macaé Petrobras foi desenvolvido utilizando o software
MS-Project, conforme a Figura 2.

[ [Mome datareta = FIESTF (LU LLEE; T SEEET TMEST
Tri 2 i3I | Trid Tl [ Triz T3 [ Trid Tl | T2 T 3
1 =l PROJETO CIHE CLUBE MACAE PETROBRAS W w
2 I=) FASE 4 - PROJETO IMPLANTACAO E EXECUCAQ w v
3 CONVENIO DO PROJETO P—
4 = PROJETO EXECUTIVO (FI.INDA';‘RO MACAE DE CULTURA) P—
3 Entregsr dos Projetos Executivos egar dos Projetos Executivos
B Projeto Executivo Concluido ’_lse 1211
7 [= COMITE GESTOR (FUNDACAO MACAE DE CULTURA}
8 Criar o Comité Gestor do Cine Clube Macad Petrobras iaf o Comité Gestor do Cine Clube Macaé Petrobras
El Comité Gestor Concluida 1773
o LICITAGAO PARA EXECUGAD DO PROJETO v v
Fo =] EXECUCAO DA OBRA
1 Cronograma executivo da obra (dias Cteis) rama executive da obra (dias 0
2 Execugdo da obra concluida 2110
3 = INSTALA(}RD DOS MOVEIS E EQUIPAMENTOS
Fd “erificar lista de moveis e equipamentos is e
Fs Agendar Entrega com a FMC ga com a FMC
& Solicitar Montagem WMontagem
F7 Instalagio dos Mdveis & Equipamentos Concluido
Fa = IIIAUGURA(}&D DO CIHE CLUBE MACAE PETROBRAS
e Solicitar Asses=oria de Imprensa licitar Assessoria de Imprensa
0 Solicitar apoio da Equipe de Eventos olicitar apeoio da Equipe de Eventos
al Prepatativos da Cerimdnia de Inauguragio Preparatives da Ceriménia de Inaugur]
2 Realizar Cerimdnia de Inauguragio Realizar Cerimdnia de Inauguragio
3 InauguracEo do Cine Clube Macad Petrobras Concluitio & Oui 2310
4 ,_E| ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS P ———
5 Solicitar diretrizes do Comité Gestor icitar diretrizes do Comité Gestor
] Solicitar Mecessidades para 0 2 ano de convenio icitar Hecessidades para o 2° anoi de conuvér
T Cotar lista de inzumos a5 atividades tar lista de insumes as atividades
8 Camprar of insumas as atividades socioculturais do 2° ano Comprar os insumes as atividaded
£ Entregar insumos das atividades sociocutturais tregar insumos das atividades
=i} Atividades Socioculurais concluido Qua 1012
i PROLETA FIMAL 7LD { ot Lt { L;%—‘ Oua 1042

Figura 2 — Cronograma do projeto Cine Clube Macaé Petrobras (Fonte: Petrobras, 2007)
4.3.3. Gerenciamento de riscos

O plano de gerenciamento de riscos busca garantir coeréncia e uniformidade na identificacéo,
analise qualitativa, resposta e controle dos riscos a que esta sujeito o projeto Cine Clube Macaé Petrobras,
contribuindo para a melhoria de desempenho do projeto. O detalhamento da tabela de analise de risco e
do plano de resposta é informacdo Confidencial para a Petrobras e a Fundacdo Macaé de Cultura.

A tabela de identificacdo e analise dos riscos é montada de acordo com as seguintes informacdes:
descricdo do risco; causas; alertas e sintomas; descricdo dos impactos; probabilidade; prazo; grau e
classificagéo.
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Impacto (1)

Obijetivos - - - — i

do Projeto Muito baixo Baixo Médio Alto Muito alto
0,05 0,1 0,2 0,4 08

Prazo Até 30 dias Entre30e Entre100e Entre 200 e Acima de

100 dias 200 dias 300 dias 300 dias

Fonte: Petrobras (2007)
Tabela 3 — Impacto causado em fung¢do do prazo

A probabilidade do risco serd classificada de acordo com cinco niveis: Muito Baixa (muito
provavelmente ndo ocorrera), valor de 10%; Baixa (provavelmente ndo ocorrerd), valor de 30%; Média
(provavelmente ocorrera), valor de 50%; Alta (muito provavelmente ocorrerd), valor de 70%; e Muito
Alta (certamente ocorrerd), valor de 90%.

Probabilidade Grau de Risco
90% 0,09 . Risco Baixo
70% 0,07 | 0,14
50% 0,05 | 0,10 M'ngg
30% 0,06 | 0,12
10% 0,08 .l Risco Alto
0,06 | 0,1 0,2 0,4 0,8
Impacto em um objetivo

Fonte: Petrobras (2007)
Tabela 4 - Matriz Probabilidade x Impacto

O plano de resposta é composto pelas seguintes informagGes: descricdo do risco; estratégia de
resposta; e acoes de resposta.

5. Consideracdes Finais

Verifica-se que a geréncia de projetos é uma ferramenta essencial para garantir qualidade,
reducdo de custos e principalmente satisfazer as necessidades das organizacdes. O artigo abordou a
utilizacdo das ferramentas de geréncia em um projeto socio-cultural da Petrobras, como um fator de
contribuicdo para alcancar a exceléncia e a maturidade do projeto.

Na Petrobras este foi o primeiro caso de utilizacdo da geréncia de projetos através da metodologia
do PMI. A mesma metodologia utilizada para gerenciar os projetos de construcdo e reformas de
Plataformas maritimas de producdo de Oleo e gas estd sendo utilizada para garantir o sucesso dos
empreendimentos em outras areas.

Nos dias atuais, gerenciar projetos com eficiéncia é um fator fundamental para o sucesso das
organizagdes. Neste cenério, a aplicagdo da geréncia de projeto no Cine Clube Macaé Petrobras
contribuiu para que os resultados das a¢fes possam ter qualidade, através de um plano gerencial e desta
forma garantir o retorno de um investimento social.
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